Regulamin ogoélny
korzystania z Capitol Fun Park ul. Ostrotecka 47A, 06-216 Sypniewo.
PREAMBULA

1. Capitol Fun Park to miejsce rodzinnej zabawy, rekreacji i aktywnego spedzania czasu,
stworzone z myslg o dzieciach i dorostych. Na terenie obiektu znajduja sie réznorodne
strefy zabaw, zapewniajgce bezpieczenstwo i pozytywne emocje oraz duzo
niezapomnianych wrazen.

2.Aktywnosci podejmowane na terenie Capitol Fun Park wymagajg zachowania
szczegolnej ostroznosci. Nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa oraz niniejszego
Regulaminu moze prowadzi¢ do urazéw lub innych niebezpiecznych zdarzen, dlatego
wymagamy bezwzglednego jego przestrzegania.

3. Celem niniejszego Regulaminu jest zapewnienie wszystkim odwiedzajgcym komfortu i
bezpieczenstwa oraz zminimalizowanie ryzyka wystapienia niebezpiecznych sytuacji.

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Podmiotem zarzadzajgcym Capitol Fun Park, zlokalizowanym przy ul. Ostroteckiej
47A, 06-216 Sypniewo, jest ,XXL SAFETY” Barttomiej Kosek NIP 7582284541, zwana
dalej Zarzadca, oficjalny adres poczty elektronicznej capitolfunpark@gmail.com, nr. tel.
784588904.

2. Sala Capitol Fun Park czynna jest 7 dni w tygodniu w godzinach od poniedziatku do
pigtku12:00-20:00, od soboty do niedzieli 10:00-20:00. Wszelkie informacje odnosnie
ewentualnych zmian godzin otwarcia lub dni S$wigtecznych dni wolnych zostajg na
biezgco okreslane, komunikowane i przekazywane na stronie internetowej www.capitol-
funpark.pl oraz poprzez social media w serwisie spotecznosciowym Facebook,
Instagram.

3. Regulamin obowigzuje wszystkich przebywajacych na terenie Capitol Fun Park -
zaréwno osoby korzystajgce z atrakcji, jak i ich opiekunéw.

4. Kazdy Uzytkownik przed wejsciem na teren Capitol Fun Park zobowigzany jest
zapoznac sie z niniejszym Regulaminem oraz jego zatgcznikami dotyczgcymi
poszczegolnych stref zabaw takich jak: Regulamin ogélny, Regulamin strefy GIER,
Regulamin strefy MALUCHA, Regulamin TRAMPOLIN, Regulamin strefy WSPINACZEK,
SEUPKOW PIONOWYCH oraz PARKU LINOWEGO, Regulamin strefy KONSTRUKCII
ZABAWOWEJ, Regulamin obstugi GRUP ZORGANIZOWANYCH, SZKOLNYCH,
PRZEDSZKOLNYCH itp., Regulamin URODZIN w Capitol Fun Park.

5. Osoby przebywajgce na terenie obiektu muszg stosowac sie do polecen obstugi oraz
personelu technicznego.



6. W przypadku niestosowania sie do polecen lub zasad okreslonych w Regulaminie,
Zarzadca lub upowazniony pracownik moze odmadwi¢ wstepu bgdz wyprosié
Uzytkownika z terenu Capitol Fun Park — bez prawa do zwrotu biletu.

7. Wejscie na teren Capitol Fun Park jest odptatne. Cennik biletow i ustug dostepny jest
na stronie internetowej www.capitol-funpark.pl oraz w kasie biletowe;j.

8. Zakup biletu lub dokonanie rezerwacji oznacza akceptacje warunkéw Regulaminu.

9. Kazdy bilet upowaznia do korzystania z atrakcji w okreslonym czasie (liczonym w
petnych godzinach). Przekroczenie wykupionego czasu skutkuje naliczeniem optaty
dodatkowej zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

10. Dla zapewnienia bezpieczenstwa kazdy Uzytkownik ma obowigzek poinformowacé
personel o zauwazonych uszkodzeniach sprzetu lub nieprawidtowosciach oraz do
niezwtocznego zgtoszenia pracownikom wszelkich zaobserwowanych przypadkow
naruszen Regulaminu oraz innych ryzykownych lub niewtasciwych zachowan.

11. Zabrania sie wnoszenia na teren Capitol Fun Park broni, ostrych narzedzi, alkoholu,
srodkéw odurzajacych.

12. Na terenie Capitol Fun Park obowigzuje zakaz palenia papieroséw, uzywania e-
papieroséw, agresywnego zachowania oraz uzywania wulgaryzmow.

13. Osoby naruszajace zasady bezpieczenstwa lub zaktdcajgce porzgdek moga zostaé
usuniete z obiektu.

14. Uzytkownicy zobowigzani sg do korzystania z szatni i pozostawienia w niej odziezy
wierzchniej oraz przedmiotéw mogacych utrudnia¢ zabawe.

15. Zarzadca ma prawo do czasowego zamkniecia czesci atrakcji z powodoéw
technicznych, konserwacyjnych lub bezpieczenstwa.

16. Zarzadca dopuszcza mozliwosé catkowitej rezerwaciji obiektu.
Il. UZYTKOWNICY

1. Capitol Fun Park jest miejscem rekreacyjno-rozrywkowym przeznaczonym dla oséb w
kazdym wieku, jednak z poszczegdlnych stref i urzadzen mozna korzystaé jedynie
zgodnie zich przeznaczeniem i ograniczeniami wiekowymi.

2. Pracownicy Capitol Fun Park nie sprawuja indywidualnej opieki nad dzie¢mi- za
nadzor nad nimi zawsze odpowiada rodzic lub opiekun.

3.Jako Opiekuna 18+ okresla sie osobe petnoletnig, ktéra wchodzac na teren obiektu
posiada pod opieka dzieci.


http://www.capitol-funpark.pl/

4. Dzieci ponizej 3. roku zycia moga bawi¢ sie wytgcznie w wyznaczonych strefach dla
najmtodszych, pod statg opiekg osoby doroste;j.

5. Dzieci do 6. roku zycia muszg przez caty czas przebywac pod bezposrednig opieka
rodzica lub opiekuna prawnego, ktory ponosi petng odpowiedzialnosc¢ za ich
bezpieczenstwo.

6. Dzieciod 7 do 13 lat moga korzystac¢ z atrakcji tylko w obecnosci rodzica, opiekuna
lub opiekuna grupy zorganizowanej.

7. Osoby powyzej 13. roku zycia moga przebywac na terenie Capitol Fun Park
samodzielnie, pod warunkiem dostarczenia pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego. Wzér oswiadczenia dostepny jest na stronie internetowej www.capitol-
funpark.pl. Podpisang zgode nalezy przedstawi¢ obstudze majac na uwadze, ze
pracownik ma prawo do zweryfikowania wieku na podstawie dokumentu Dziecka jesli sg
obawy do deklarowanego wieku.

8. W przypadku braku zgody, o ktérej mowa powyzej, obstuga ma prawo odmowié
sprzedazy biletu matoletniemu.

9. Grupy zorganizowane (np. szkolne, poétkolonie, urodziny) muszg mie¢ wyznaczonego
opiekuna grupy w stosunku co najmniej jednej osoby dorostej na 10 uczestnikow.

10. Opiekun grupy przed wejsciem wypetnia formularz o zapoznaniu sie z Regulaminem.
11. Z atrakcji Capitol Fun Park nie moga korzystac¢ osoby:

a) bedace pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajacych lub substancji
psychotropowych,

b) zachowujgce sie agresywnie, wulgarnie lub zagrazajgce innym,

c) posiadajagce niebezpieczne przedmioty, jak bron, petardy, materiaty tatwopalne,
narkotyki oraz inne przedmioty mogace spowodowac zagrozenie dla zycia lub zdrowia
o0s6b przebywajacych na terenie obiektu.

12. Kazdy uczestnik korzysta z atrakcji na wtasng odpowiedzialnos$é. Zarzadca nie
ponosi odpowiedzialnosci za urazy, szkody lub straty wynikajace z nieprzestrzegania
zasad bezpieczenistwa lub regulaminu.

13. Kobiety w cigzy oraz osoby z przeciwwskazaniami zdrowotnymi do wysitku fizycznego
nie powinny korzysta¢ z urzadzen. Zarzadca nie weryfikuje stanu zdrowia uczestnikéw i
nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne skutki zdrowotne. Zarzadca oswiadcza, ze
nie ma prawa ani obowigzku udzielania Uzytkownikom odpowiedzi w zakresie tego czy
moga skorzystac z atrakcji ze wzgledu na swaj stan zdrowia.

14. Osoby doroste ponoszg odpowiedzialnos$¢ za szkody wyrzadzone przez dzieci, nad
ktérymi sprawujg opieke.
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15. W przypadku uszkodzenia wyposazenia lub urzgdzeh osoba odpowiedzialna za
zdarzenie (dziecko lub jej opiekun) zobowigzana jest do pokrycia kosztéw naprawy lub
wymiany.

16. Kazdy Uzytkownik ma obowigzek natychmiastowego zgtoszenia personelowi Capitol
Fun Park wszelkich urazow, wypadkow lub niebezpiecznych sytuacji, jakie zaobserwuje.

17. W razie wypadku lub urazu nalezy niezwtocznie poinformowac obstuge- Capitol Fun
Park posiada apteczke i przeszkolony personel do udzielania pierwszej pomocy
przedmedycznej.

18. Zarzadca nie odpowiada za rzeczy zgubione lub pozostawione poza wyznaczong
szatnig lub szafkami. Rzeczy znalezione sg przechowywane w recepcji przez okres 14
dni.

I1l. OGOLNE ZASADY KORZYSTANIA Z ATRAKCIJI

1. Kazdy Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z atrakcji Capitol Fun Park zgodnie
zich przeznaczeniem oraz wskazéwkami personelu.

2. Zabrania sie uzytkowania urzadzen w sposdb zagrazajgcy bezpieczernstwu wtasnemu
lub innych oséb.

3. Korzystanie z atrakcji odbywa sie wytgcznie w odziezy sportowej pozbawionej ostrych
elementdéw (np. zamkow, guzikéw, paskéw z metalowymi klamrami).

4. Obowigzuje zakaz korzystania z atrakcji w dzinsach, ubraniach z twardymi szwami
oraz bizuterii (pierscionki, kolczyki, naszyjniki, bransoletki).

5. Uzytkownik ma obowigzek opréznic kieszenie ze wszystkich przedmiotéw (klucze,
telefony, zapalniczki, portfele, napoje, jedzenie).

6. Przed rozpoczeciem zabawy nalezy wykonac rozgrzewke, a w razie zmeczenia lub
ztego samopoczucia przerwaé aktywnosé i odpoczgé.

7. Zabrania sie spozywania positkdw lub napojéw w strefach zabawy, a takze zucia gumy
podczas korzystania z urzadzen.

8. Na Sali zabaw mozna przebywac wytacznie w skarpetkach antyposlizgowych.

9. Korzystanie z poszczegdlnych stref oraz urzadzen zabawowych powinno by¢
dostosowane do rozwoju dziecka. Oceny powinien dokonac rodzic/opiekun dziecka.

Wszystkie strefy sg oznaczone odpowiednimi regulaminami wewnatrz budynku a
korzystanie z wszystkich urzadzen placu zabaw musi odbywac sie zgodnie zich
przeznaczeniem i funkcja.



10. Maksymalne obcigzenie konstrukcji Tm2 wynosi 80 kg. Na konstrukcji jednoczesnie
moze bawic sie 75 dzieci. Wszystkie dzieci powinny przebywac pod opieka rodzicéw
badz opiekunow.

11. Zarzadca zastrzega sobie prawo ograniczenia mozliwosci wejscia na teren obiektu w
przypadku przekroczenia limitu oséb na Sali.

12. Nie wolno:
o wskakiwaé na trampoline zajeta przez inna osobe
o siedzie¢ lub leze¢ na matach zabezpieczajacych
e wspinac sie na siatki i elementy konstrukcyjne
e przeskakiwa¢ przez barierki
e popycha¢ przewracaé lub stwarzac¢ zagrozenia dla uczestnikow zabawy

13. Dzwiek gwizdka lub komunikat pracownika oznacza koniecznos$é natychmiastowego
przerwania zabawy.

14. Personel ma prawo przerwac korzystanie z atrakcji w kazdej sytuacji uznanej za
niebezpieczna.

15. Osoby nieprzestrzegajace zasad bezpieczeristwa moga zosta¢ wyproszone bez
zwrotu biletu.

IV. POSTANOWIENIA DODATKOWE

1. Capitol Fun Park objety jest monitoringiem wizyjnym majgcym na celu
zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim odwiedzajgcym. Nagrania moga by¢
wykorzystywane jedynie w celach dowodowych lub na zgdanie uprawnionych
stuzb.

2. Pracownicy Parku majg prawo wyprosi¢ osoby naruszajgce porzadek,
bezpieczenstwo lub dobre obyczaje.

3. W przypadku imprez, wydarzen lub zaje¢ organizowanych na terenie Capitol Fun
Park, uczestnik wyraza zgode na nieodptatne utrwalenie swojego wizerunku w
postaci zdje¢ lub materiatu video, ktére moga by¢ wykorzystane w materiatach
promocyjnych Parku.

4. Uczestnik imprezy potwierdza, ze nie bedzie roscit zadnych praw majatkowych
ani osobistych w zwiazku z wykorzystaniem jego wizerunku w wyzej
wymienionych celach. Osoby, ktdre nie wyrazaja zgody na publikacje wizerunku,
powinny pisemnie poinformowac organizatora przed rozpoczeciem wydarzenia.



Zarzadca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za naruszenie débr osobistych
zwigzanych z publikacjg wizerunku przez inne osoby przebywajace na terenie
Capitol Fun Park.

Uzytkownicy moga wykonywac zdjecia i nagrania wytgcznie na wtasny uzytek, po
uzyskaniu zgody obstugi. Wykorzystywanie materiatéw w celach komercyjnych
wymaga pisemnej zgody Zarzadcy.

Zarzadca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w funkcjonowaniu Parku
wyhnikajgce z przyczyn niezaleznych, takich jak awarie, przerwy w dostawie
medidw lub sita wyzsza.

W razie ewakuacji lub zagrozenia wszyscy Uzytkownicy zobowigzani sg do
natychmiastowego podporzgdkowania sie poleceniom personelu i stuzb
bezpieczenstwa.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE | OCHRONA DANYCH (RODO)

1.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest ,XXL SAFETY”
Barttomiej Kosek, z siedzibg przy ul. 26 Maja 6, 07-410 Ostroteka, NIP
7582284541.

Dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji ustug, kontaktu z klientami,
rezerwacji, obstugi reklamaciji, dziatan promocyjnych oraz zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do korzystania z
ustug Capitol Fun Park.

Dane mogg by¢ udostepniane jedynie podmiotom wspotpracujgcym z Capitol
Fun Park w zakresie obstugi ptatnosci, rezerwacji oraz utrzymania systemow
informatycznych.

Uzytkownik ma prawo do:
o dostepu do swoich danych,
o ich sprostowania lub usuniecia,
o ograniczenia przetwarzania,
o przeniesienia danych,
o Wwhiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

o cofniecia zgody w dowolnym momencie.



W sprawach dotyczacych danych osobowych mozna kontaktowac sie z
Administratorem:

o e-mail: capitolfunpark@gmail.com

o adres: ,XXL SAFETY” Barttomiej Kosek, z siedzibg przy ul. 26 Maja 6, 07-
410 Ostroteka

Dane osobowe przechowywane sg przez okres wynikajacy z przepisow prawa lub
do momentu wycofania zgody przez Uzytkownika.

Uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych w przypadku naruszenia zasad przetwarzania danych.

VI. OPLATY | ZASADY REZERWACIJI

1.

Wejscie do Capitol Fun Park jest odptatne. Aktualny cennik biletow znajduje sie
w kasie biletowej.

Ptatnos$¢ za bilety dokonywana jest z géry — stacjonarnie.
Sprzedaz oraz ceng biletéw uzasadnia sie w nastepujacy sposob:

bilet wstepu dzieci ponizej wzrostu 105cm przystuguje znizka 50% ceny,

dzieci do 2 lat- wstep bezptatny,

opiekunowie 18+ (dorosli posiadajgcy pod opieka dzieci,)

bilet wstepu dla oséb dorostych, ktére nie posiadajg pod opieka dzieci jest
réwnoznaczny z koniecznoscig zakupu biletu petnego (wzrost powyzej 105¢cm),
kobiety w zaawansowanej cigzy sg zwolnione z optaty dodatkowo przystuguje im
pierwszenstwo wejscia,

Bilet wstepu jest wazny na okreslony przedziat czasowy (w godzinach). Po jego
uptywie Uzytkownik zobowigzany jest opuscic¢ strefe zabaw lub uiscié doptate za
przedtuzony pobyt.

Czas rozpoczecia zabawy liczony jest od momentu sprzedazy biletu to jest
zakodowania opaski silikonowej ( dodatkowy doliczony czas 5 min na szatnie).

Capitol Fun Park nie zwraca optat za niewykorzystane bilety ani za spdzZnienie sie
na zarezerwowana godzine.

Rezerwacji mozna dokonywaé stacjonarnie.

Dokonanie rezerwacji oznacza akceptacje Regulaminu oraz polityki ochrony
danych.

Ptatnosci elektroniczne obstugiwane sg przez operatora wskazanego na stronie
Capitol Fun Park.



10. Capitol Fun Park nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie potwierdzenia
zamowienia lub niemozliwos$¢ dokonania zaptaty ceny spowodowane btednym
lub niedoktadnym adresem wskazanym przez Uzytkownika, problemami z siecig
lub innymi okolicznos$ciami, na ktére Capitol Fun Park nie ma wptywu.

11. W przypadku reklamacji dotyczgcych ptatnosci online nalezy kontaktowac sie
bezposrednio z operatorem ptatnosci.

12. Reklamacje dotyczagce ustug Capitol Fun Park rozpatrywane sg w terminie 14 dni
roboczych od daty wptywu zgtoszenia.

13.Zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy o prawach konsumenta, Uzytkownikowi nie
przystuguje prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ w przypadku
zakupu biletu wstepu z okreslong datg i godzina.

14.Zarzadca zastrzega sobie prawo do zmiany cen, godzin otwarcia i zakresu oferty
bez wczesniejszego powiadomienia, przy czym zmiany te nie wptywaja na bilety
zakupione wczesnie;j.

VIl. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania i obowigzuje do odwotania.

2.Wszelkie zmiany Regulaminu beda publikowane na stronie internetowej www.capitol-
funpark.pl i dostepne w recepciji.

3. Wchodzac na teren Capitol Fun Park, Uzytkownik potwierdza, ze zapoznat sie z trescig
niniejszego Regulaminu i zobowigzuje sie do jego przestrzegania.
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